PLAN DE MEJORA CURSO 2021/22

Datos de identificacion del titulo:

UNIVERSIDAD

Id Ministerio: 4310122

Denominacion del Titulo: MASTER UNIVERSITARIO EN TECNOLOGIA AMBIENTAL
Centro: Facultad de Ciencias Experimentales

PLAN DE MEJORA CURSO 21/22

ACCION DE MEJORA 1

Descripcion: Fomentar la participacion del profesorado en las encuestas de satisfaccion.

Justificacion: La participacion del PDI en las encuestas de satisfaccion se mantiene baja
(36,84%) y estable, lo que afecta a la representatividad de los resultados.

Evidencia: Acta de la Comision de Garantia de Calidad del 14/07/2022.

Responsable: Direccién del Master / Coordinacion de Calidad.

Plazo: fecha de inicio y fecha de

e Inicio: 01/09/2022 - Finalizaciéon: 30/06/2023
finalizacion

¢Accion finalizada? NO

En caso de no estar finalizada

indicar fecha de cierre: 30/06/2024

Indicador: Porcentaje de participacion del PDI en encuestas de satisfaccion.
Valor del indicador: 50%
Observaciones: Se prevé implementar grupos de discusion e incentivos para fomentar la

participacion.
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ACCION DE MEJORA 2

Mejorar la recogida de informacién sobre la satisfaccion de los tutores

Descripcion: S
laborales de practicas externas.

Justificacion: Falta de datos sobre la satisfaccion del tutor laboral en el curso 2021/22.

Evidencia: Acta de la Comision de Garantia de Calidad del 14/07/2022.

Responsable: Coordinaciéon de Practicas Externas.

Plazo: fecha de inicio y fecha de

L Inicio: 01/09/2022 - Finalizacién: 30/06/2023
finalizacion

Si




¢Accidn finalizada?
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En caso de no estar finalizada
indicar fecha de cierre:

N/A

Indicador:

Porcentaje de tutores laborales encuestados.

Valor del indicador:

60%

Observaciones:

Se han establecido mecanismos de recopilacion a través de formularios
electrénicos.
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ACCION DE MEJORA 3

Descripcion:

Fomentar el compromiso del estudiantado con los procesos de calidad.

Justificacion:

Bajo nivel de respuesta a las encuestas de satisfaccién del alumnado.

Evidencia:

Acta de la Comision de Garantia de Calidad del 14/07/2022.

Responsable:

Direccion del Master / Coordinacion de Calidad.

Plazo: fecha de inicio y fecha de
finalizacion

Inicio: 01/09/2022 - Finalizacién: 30/06/2023

¢Accion finalizada?

Si

En caso de no estar finalizada
indicar fecha de cierre:

N/A

Indicador:

Tasa de respuesta a encuestas de satisfaccion del alumnado.

Valor del indicador:

40%

Observaciones:

Se implementaron estrategias informativas en las sesiones de acogida y via
Moodle.
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ACCION DE MEJORA 4

Descripcion:

Evaluar el grado de satisfaccion de los egresados.

Justificacion:

Datos escasos y no disponibles por parte de la UNIA.

Evidencia:

Acta de la Comision de Garantia de Calidad del 14/07/2022.

Responsable:

Direccion del Master / Coordinacion de Calidad.

Plazo: fecha de inicio y fecha de
finalizacién

Inicio: 01/09/2022 - Finalizacion: 30/06/2023

¢Accion finalizada?

Si
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En caso de no estar finalizada

indicar fecha de cierre: N/A

Indicador: Porcentaje de egresados que responden encuestas.
Valor del indicador: 30%
Observaciones: UNIA ha sido incluida en las acciones para futuras campafias de recogida de

datos.

PLAN DE MEJORA CURSO 21/22

ACCION DE MEJORA 5

Descripcion: Recopilar informacion relativa a los servicios de orientacién académica y

profesional.

Justificacion: Necesidad de evaluar los servicios de orientacién proporcionados al
alumnado.

Evidencla: Informe de satisfaccion con puntuacion de 3,07/5.

Responsable: Direccion del Master / Coordinacion de Orientacion académica.

Plazo: fecha de inicio y fecha de

e Inicio: 01/09/2022 - Finalizacion: 30/06/2023
finalizacion

¢Accion finalizada? Si

En caso de no estar finalizada

indicar fecha de cierre: N/A

e T BiE Satisfaccion del alumnado con los servicios de orientacion.

Valor del indicador: 3,5 sobre 5

Observaciones: Se desarrollaron jornadas especificas y se publicé informacion actualizada

en la web.
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ACCION DE MEJORA 6

Homogeneizar la informacion publica disponible en las webs de las

R universidades participantes.

Existia falta de coherencia en la informacion publica del master en las webs

Justificacion: de UHU y UNIA.

Evidencia: Web del titulo: https://mastertecnologiaambiental.com/principal/calidad

Responsable: Direccion del Master / Coordinacion web

Plazo: fecha de inicio y fecha de

L, Inicio: 01/05/2022 - Finalizacion: 30/06/2022
finalizacion

¢Accion finalizada? Si

En caso de no estar finalizada
indicar fecha de cierre:



https://mastertecnologiaambiental.com/principal/calidad
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Indicador:

Nivel de coincidencia de la informaciéon en ambas webs.

Valor del indicador:

100%

Observaciones:

Informacién verificada y unificada en ambas plataformas.
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ACCION DE MEJORA 7

Descripcion:

Mejorar la coordinacion de las materias.

Justificacion:

Necesidad de evitar solapamientos y asegurar coherencia entre contenidos.

Evidencia:

Procedimientos, horarios y guias docentes en la web del master.

Responsable:

Coordinadores de mdédulo / Comision Académica

Plazo: fecha de inicio y fecha de
finalizacion

Inicio: 01/09/2022 - Finalizacion: 01/10/2022

¢Accion finalizada?

Si

En caso de no estar finalizada
indicar fecha de cierre:

Indicador:

Numero de incidencias por solapamiento de contenidos.

Valor del indicador:

Observaciones:

Guias docentes revisadas y aprobadas por ambas universidades.
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ACCION DE MEJORA 8

Descripcion:

Homogeneizar los procedimientos normativos y reglamentarios.

Justificacion:

Disparidad en procedimientos entre UHU y UNIA.

Evidencia:

Perfil de acceso y normativa publicada en web del master.

Responsable:

Direccion del Master / Coordinacion académica

Plazo: fecha de inicio y fecha de
finalizacion

01/05/2022 - Finalizacion: 30/06/2022

¢Accion finalizada?

Si

En caso de no estar finalizada
indicar fecha de cierre:

Indicador:

Porcentaje de procedimientos comunes publicados.




PLAN DE MEJORA CURSO 2021/22

Valor del indicador:

100%

Observaciones:

Las dos universidades han adoptado procedimientos conjuntos publicados
online.
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ACCION DE MEJORA 9

Descripcion:

Homogeneizar la seleccion del profesorado.

Justificacion:

Desigualdad en los criterios de seleccién docente entre UHU y UNIA.

Evidencia:

Procedimiento de seleccion en web del master.

Responsable:

Direccion del Master / Coordinaciéon docente

Plazo: fecha de inicio y fecha de
finalizacion

Inicio: 01/05/2022 - Finalizacién: 30/06/2022

¢Accion finalizada?

Si

En caso de no estar finalizada
indicar fecha de cierre:

Indicador:

Porcentaje de plazas docentes ofertadas mediante criterios homogéneos.

Valor del indicador:

100%

Observaciones:

Procedimiento consensuado por ambas universidades y publicado.
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ACCION DE MEJORA 10

Descripcion:

Aportar encuestas de satisfaccion por parte de la UNIA.

Justificacion:

Falta de encuestas de la UNIA respecto a PAS, egresados y empleadores.

Evidencia:

Acta de la Comision de Garantia de Calidad del 14/07/2022.

Responsable:

Coordinacion con UNIA

Plazo: fecha de inicio y fecha de
finalizacion

Inicio: 01/09/2022 - Finalizacion: 30/06/2023

¢Accion finalizada?

Si

En caso de no estar finalizada
indicar fecha de cierre:

Indicador:

Ndmero de encuestas administradas por la UNIA.

Valor del indicador:

>3 encuestas diferentes

Observaciones:

Propuesta de revision institucional para implementar sistema de
retroalimentacion.
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ACCION DE MEJORA 11

Descripcion: Mejorar la informacién sobre evolucion de los indicadores académicos.
Justificacién: Necesidad de evaluar tendencias en rendimiento, abandono, éxito, etc.
Evidencia:

Web del master: seccion de Resultados del titulo

Responsable: Unidad de Calidad / Coordinacién académica

Plazo: fecha de inicio y fecha de

L, Inicio: 01/05/2022 - Finalizaciéon: 30/06/2022
finalizacion

¢Accion finalizada? Si

En caso de no estar finalizada
indicar fecha de cierre:

Indicador: Numero de cursos con datos histéricos disponibles online.
Valor del indicador: >5 CUrsos
Observaciones: Se ha consolidado un histérico accesible publicamente con todos los

indicadores clave.




